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Teilnahmebedingungen - Intel 110% Satisfaction Guarantee

TEILNAHMEBEDINGUNGEN
1. Im Rahmen dieser Teilnahmebedingungen haben Sie unter Umständen Anspruch auf eine

Rückerstattung von bis zu 110 % des Kaufpreises (Rückerstattung) bestimmter Produkte, die
zwischen dem 15. August 2017 und dem 30. September 2017 (Aktionszeitraum) bei einem
mitwirkenden Händler erworben wurden.

2. Die Sonderaktion gilt für teilnahmeberechtigte Produkte, definiert als 2-in-1-PCs (abnehmbar
oder konvertierbar) mit Windows 10 und einem Intel-Prozessor der 6. oder 7. Generation wie in
der nachstehenden Tabelle dargelegt, die während des Aktionszeitraums bei einem
mitwirkenden Händler in Deutschland (s. Abs. 3 unten) gekauft wurden. Apple-Produkte sind
ausdrücklich von der Aktion ausgeschlossen.

Intel-Prozessor der 6. und 7. Generation Die
teilnehmenden
Händler sind

Core i3 i3-6100H, i3-6100U, i3-6157U, i3-6167U, i3-7100U, i3-
7100H, i3-7167U

Amazon
Conrad
Electronic
Cyberport
EP (Electronic
Partner)
Euronics
Expert
Media Markt
Medimax
Notebooksbilliger
Saturn

Core i5 i5-6198DU, i5-6200U, i5-6260U, i5-6267U, i5-6287U, i5-
6300U, i5-6300HQ, i5-6350HQ, i5-6360U, i5-6440HQ, i5-
7200U, i5-7260U, i5-7267U, i5-7287U, i5-7300U, i5-
7300HQ, i5-7360U, i5-7440HQ, i5-7Y54, i5-7Y57, m5-6Y54,
m5-6Y57

Core i7 i7-6498DU, i7-6500U, i7-6560U, i7-6567U, i7-6650U, i7-
6600U, i7-6700HQ, i7-6770HQ, i7-6820HK, i7-6820HQ, i7-
6870HQ, i7-6920HQ, i7-6970HQ, i7-7500U, i7-7560U, i7-
7567U, i7-7600U, i7-7660U, i7-7700HQ, i7-7820HQ, i7-
7820HK, i7-7920HQ, i7-7Y75, E3-1505M v5, E3-1505M v6,
E3-1515M v5, E3-1535M v5, E3-1535M v6, E3-1545M v5,
E3-1575M v5, m7-6Y75

3. Teilnehmer müssen mindestens 16 Jahre alt sein und ihren legalen Wohnsitz in Deutschland
haben. Mitarbeiter von Intel, Microsoft, mitwirkenden Einzelhändlern und Personen, die beruflich
mit der Sonderaktion in Verbindung stehen, sowie deren unmittelbare Familienangehörige sind
von der Teilnahme ausgeschlossen. Unternehmen sind nicht teilnahmeberechtigt.



von der Teilnahme ausgeschlossen. Unternehmen sind nicht teilnahmeberechtigt.

4. Pro Person und pro Haushalt ist nur eine Inanspruchnahme zulässig. Nur der rechtmäßige
Eigentümer eines teilnahmeberechtigten Produkts kann an der Aktion teilnehmen.

TEILNAHME AN DER AKTION
5. Der Kauf eines teilnahmeberechtigten Produkts muss innerhalb von 14 Tagen nach dem

Kaufdatum registriert werden. Die Anmeldung erfolgt unter www.110prozent.org. Sie benötigen
einen Kaufnachweis (z. B. Foto der Quittung) und Ihre Bankverbindung. Der Tag des Kaufs gilt
als Tag 1. Nach erfolgreicher Prüfung Ihrer Anmeldung erhalten Sie innerhalb von 2 Werktagen
eine Begrüßungs-E-Mail und SMS, die die Registrierung bestätigen.

6. Teilnehmer, die bei der Anmeldung bzw. beim anschließenden Antrag auf eine Rückerstattung
unvollständige Angaben machen, werden innerhalb von 2 Werktagen per E-Mail benachrichtigt
und müssen die notwendigen Informationen innerhalb von 7 Werktagen bereitstellen. Andernfalls
wird der Anspruch hinfällig.

7. Bitte verwenden Sie Ihr teilnahmeberechtigtes Produkt. Wenn Sie jedoch aus irgendeinem Grund
nicht zufrieden sind, können Sie es innerhalb der Anspruchsfrist zurücksenden und erhalten eine
Rückerstattung in voller Höhe. Die Anspruchsfrist beginn an Tag 30 nach dem Kaufdatum und
läuft an Tag 60 nach dem Kaufdatum ab (Anspruchsfrist). Der Tag des Kaufs gilt als Tag 1.

8. Wenn Sie das teilnahmeberechtigte Produkt innerhalb der Anspruchsfrist zurückgeben möchten,
klicken Sie den Link „Reklamation“ in Ihrer Begrüßungs-E-Mail. Wenn Ihr Antrag Erfolg hat,
erhalten Sie innerhalb von 2 Werktagen eine E-Mail mit Informationen, wie und wo Sie das
teilnahmeberechtigte Produkt zurückgeben können.

9. Das teilnahmeberechtigte Produkt muss

a. innerhalb von 90 Tagen nach dem Kauf (Rückgabefrist) zurückgegeben werden. Der Tag
des Kaufs gilt als Tag 1.

b. in neuwertigem Zustand zurückgegeben werden, um sich für eine Rückerstattung zu
qualifizieren.

10. Die sichere Rückgabe der teilnahmeberechtigten Produkte unterliegt Ihrer Verantwortung. Der
Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für Produkte, die bei der Rücksendung verloren
gehen, zu spät eintreffen, beschädigt, fehlgeleitet oder verzögert werden o. ä.

11. Sie sollten sicherstellen, dass Sie alle vertraulichen Daten und Informationen, die auf
zurückgegebenen Produkten gespeichert sind, effektiv löschen. Der Veranstalter übernimmt
keine Verantwortung für verlorene oder vertrauliche Daten oder Software. Nach dem Eingang
eines teilnahmeberechtigten Produkts werden alle Daten zerstört. Wir sind nicht in der Lage,
Daten wiederherzustellen, sobald ein teilnahmeberechtigtes Produkt eingegangen ist.

12. Wird das teilnahmeberechtigte Produkt außerhalb der Rückgabefrist zurückgesandt, haben Sie
keinen Anspruch auf eine Rückerstattung. Wird das teilnahmeberechtigte Produkt nicht in
neuwertigem Zustand zurückgesandt, haben Sie u. U. keinen Anspruch auf eine volle
Rückerstattung. Wir werden den Zustand prüfen und einen reduzierten Betrag vorschlagen (neu
berechnete Rückerstattung).
Neuwertiger Zustand bedeutet:

a. Komplett mit Verpackung, Netzteilen, Literatur und Zubehör



a. Komplett mit Verpackung, Netzteilen, Literatur und Zubehör
b. Komplett und unbeschädigt
c. Ohne permanente Markierungen oder Schäden

13. Ist das teilnahmeberechtigte Produkt nicht in neuwertigem Zustand, werden Sie per E-Mail über
Ihren Anspruch auf eine neu berechnete Rückerstattung informiert. Sie haben 7 Werktage Zeit,
um die neu berechnete Rückerstattung zu akzeptieren oder abzulehnen. Wenn Sie innerhalb
dieses Zeitraums nicht antworten, gilt die neu berechnete Rückerstattung als akzeptiert; der
Zahlungsprozess wird eingeleitet.

14. Die Höhe der Rückerstattung bzw. neu berechneten Rückerstattung basiert auf dem Kaufpreis
des teilnahmeberechtigten Produkts und wird per Überweisung innerhalb von 30 Tagen nach
Benachrichtigung über einen erfolgreichen Anspruch in Euro gezahlt. Der Veranstalter übernimmt
keine Verantwortung für Gebühren, die von Ihrem Geldinstitut erhoben werden.

15. Produkte mit mechanischen Schäden, katastrophalem Versagen oder Schaden sind nicht
anspruchsberechtigt.

16. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Nutzung der Aktionswebsite zu überwachen,
darunter auch die IP-Adressen der Anwender, um Missbrauch zu identifizieren und ggf.
Forderungen zu disqualifizieren, die gegen diese Teilnahmebedingungen verstoßen.

17. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Sonderaktion jederzeit und ohne vorherige
Ankündigung abzubrechen, zu annullieren oder zu ändern.

18. Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung oder Haftung für Ansprüche, die aufgrund von
Übertragungsproblemen oder sonstigen Bedingungen außerhalb seiner Kontrolle nicht
eingegangen sind.

19. Alle Probleme und Fragen im Zusammenhang mit der Struktur, Gültigkeit, Interpretation und
Durchsetzbarkeit dieser Bedingungen bzw. den Rechten und Pflichten von Teilnehmern im
Zusammenhang mit der Sonderaktion unterliegen dem deutschen Recht und werden
entsprechend ausgelegt.

20. Veranstalter: Intel Deutschland GmbH, Am Campeon 10-12, 85579 Neubiberg, Germany. Bitte
senden Sie keinen Schriftverkehr an diese Adresse.

ANSPRUCH-TRACKER
Verfolgen Sie den Fortschritt Ihres Anspruchs indem Sie Ihre Anspruchs-ID

eingeben
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